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Determinazione dell’Amministratore Delegato

Prot. No _ 84129

del 06.09.2019

OGGETTO: Procedura negoziata per I'appalto dei Servizi sistemistici e Helpdesk in-
formatici di ADF e Amministratore di Sistema (ADS) - Appalto
2100001630

Aggiudicazione gara espletata mediante procedura negoziata, in appli-
cazione del Sistema di Qualificazione di Acquedotto del Fiora S.p.A.

PREMESSO CHE:
- Con determina dell’/Amministratore Delegato di AdF prot. n. 46587 del 6/6/2019 é stata
autorizzata la procedura di gara dei Servizi sistemistici e Helpdesk informatici di ADF
e Amministratore di Sistema (ADS) per I'importo € 1.100.000,00, di cui € 0,00 per
oneri inerenti la sicurezza non soggetti a ribasso, da aggiudicarsi con il criterio dell’offerta

economicamente pill vantaggiosa ai sensi dell'art, 95 d.lgs. 50/2016.




- Con lettera di invito del 4/07/2019 é stata indetta gara di appalto n. 2100001630, sulla
piattaforma di e-procurement di Acquedotto del Fiora per la gestione delle gare online,
SAP SRM.

- In data 19/07/2019, in seduta aperta al pubblico, con I'utilizzo della piattaforma SAP SRM,
direttamente visibile dal proprio terminale da parte dei Fornitori che hanno presentato
offerta, si @ proceduto all’apertura della documentazione amministrativa e delle offerte
economiche.

Sono state invitate n. 6 Imprese e ha presentato offerta una sola impresa, come risulta dal
Verbale di gara n. 1, allegato alla presente, che ne costituisce parte integrante e
sostanziale (Verbale n. 1)

- Per tale appalto la commissione giudicatrice era cosi composta: Arch. Isidoro Fucci,
Presidente e dott. Luca Bidolli e dott.ssa Lucia Vagaggini in qualita di Commissari.

= Preso atto, come risulta dal Verbale n. 3 relativo alla seduta di gara del 19/07/2019 e del
riepilogo di cui sopra, l'offerta migliore, conforme alle prescrizioni richieste, & quella
presentata dall’ Impresa SMAU - GFI SRL, come risulta dai Verbali di gara, allegati alla
presente e che ne costituiscono parte integrante e sostanziale (Verbali n. 2-3)

Fornitore Punteggio Punteggio Eco-
Tecnico nomico Punteggio Totale
SMAU - GFI
SRL 66 30 96

Ai sensi dell’art. 97 coma 3, d.gls. 50/2016 non si & proceduto alla verifica dell’anomalia
dell’offerta, essendo il numero delle offerte inferiore a tre.

- L'aggiudicatario dell’appalto & stato sottoposto, con esito positivo, alle verifiche dei
requisiti richiesti dalla legge e che ha dichiarato in sede di gara e la cui documentazione &
agli atti della Stazione Appaltante. In data 30/07/2019 & stata inviata la richiesta relativa
alla Comunicazione antimafia che risulta essere ancora in istruttoria.

Tutto cio premesso
L'’Amministratore Delegato
In virtu dei poteri conferiti con delibera del CdA del 18.07.2019
Determina

- di approvare i Verbali di gara n. 1 - 2 del 19/07/2019;

- di approvare il Verbale n. 3 del 19/7/2019 quale proposta di aggiudicazione ai sensi
dell'art. 33 comma 1, d.lgs. 50/2016;

- di aggiudicare, ai sensi dell’art. 32 d.lgs. 50/2016, |'affidamento dei Servizi sistemistici e
Helpdesk informatici di ADF e Amministratore di Sistema (ADS) all'Impresa SMAU -
GFI SRL con sede in TERRANUOVA BRACCIOLINI (AR), VIA DELL'OLMO n. 124 ab - P.L.
01184230512 (offerta n. 500009230), con un ribasso dello 0,50%.

L'importo contrattuale, pertanto, e di € 1.094.500,00 (Euro
Unmilionenovantaquattromilacinquecento/00), di cui € 0,00 per oneri inerenti la sicurezza
non soggetti a ribasso;

- di provvedere all'adempimento degli obblighi di Legge conseguenti al presente atto.

[[] Costo di Esercizio
L'Amministrgtore Delegato
Pie rrari

Inoltrare per competenza alle Unita/Area:
Amministratore Delegato

Inoltrare per conoscenza alle Unita/Area:
Gestione Operativa

Unita Investimenti e Ingegneria della Manutenzione
Unitd Amm.ne Controllo e Regolatorio

Unita Approvvigionamenti e controllo

Unita Gare, Contratti e Albo Fornitori
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Acquedotto del Fiora

ACQUEDOTTO DEL FIORA S.p.A.
Via Mameli, 10 - Grosseto

VERBALE n. 1 RELATIVO ALLA PROCEDURA NEGOZIATA PER L’APPALTO DEI
Servizi sistemistici e Helpdesk informatici di ADF e Amministratore di Sistema
(ADS) - Appalto 2100001630
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L'anno Duemiladiciannove (2019) addi Diciannove (19) del mese di Luglio, alle ore
10.15 e seguenti presso la Sede di AdF S.p.A. di Via Mameli 10 Grosseto, in seduta
aperta al pubblico, presenti i signori Componenti della Commissione Giudicatrice, nelle
persone di:

Presidente: Isidoro Fucci, Responsabile Unita Approvvigionamenti e Controllo di AdF
S.p.A

Componente: Luca Bidolli, Unita Bussiness Process Improvement di AdF SpA
Componente: Lucia Vagaggini, Unita G Bussiness Process Improvement di AdF SpA
Con funzioni di Buyer e Segretario Verbalizzante, Anna Rita Curci, Unita Gare, Contratti
e Albo Fornitori di AdF S.p.A.

E, altresi, presente il Sig. Alessandro Bartolini, Vice Presidente con potere di firma
dell'Impresa SMAU - GFI SRL, identificato con documento di riconoscimento C.I. n.
AU7188426 rilasciata dal Comune di Montevarchi (AR) in data 31/01/2014.

L’apertura delle offerte & visibile a sistema nella piattaforma di e-procurement dalle
imprese che hanno presentato offerta.

Alle ore 10.15 e seguenti il Presidente della Commissione Giudicatrice, alla presenza dei
componenti, verificata la mancanza di cause di incompatibilita tra i membri della
Commissione e |'esercizio delle loro funzioni, dichiara aperta la seduta di gara Pubblica
e premette che, con determina dell’Amministratore Delegato di AdF S.p.A. n. 46587 dl
6/6/2019 & stata autorizzata la procedura di gara per l|‘affidamento dei Servizi
sistemistici e Helpdesk informatici di ADF e Amministratore di Sistema (ADS) per la
durata di trentasei mesi, per I'importo di € 1.100.000,00, di cui € 0,00 per oneri inerenti
la sicurezza non soggetti a ribasso da aggiudicarsi con il criterio dell’offerta
economicamente pili Vantaggiosa ai sensi dell'art. 95 d.lgs. 50/2016.

Le imprese invitate sono n. 6 per la categoria acquisti ID 193 a seconda della soglia di
importo per la quale si sono qualificate nell™Albo Fornitori” di AdF e di seguito indicate:

Codice Fornitore Ragione sociale
5759 ATOS ITALIA SPA
33930 ANTHEA SRL
43671 T.T. TECNOSISTEMI SPA
53140 SMAU - GFI SRL
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63971 SINAPSI S.R.L.
75349 SOFTWARE AG ITALIA S.P.A.

Entro il termine ultimo di ricezione, & pervenuta un’unica offerta da parte dell'Impresa
SMAU - GFI SRL.

Si procede all’'esame della documentazione amministrativa e si effettuano i relativi
controlli.

La documentazione presentata risulta regolare e, pertanto, I'Impresa & ammessa alla fase
successiva.

Si procede, quindi, all’apertura dell’offerta tecnica, che risulta conforme a quanto richiesto
in sede di capitolato.

A questo punto il Presidente della Commissione dichiara chiusa la seduta pubblica alle ore
11.10 e rinvia in seduta Riservata per I'esame della documentazione Tecnica e relativa
attribuzione dei punteggi.

Letto, confermato e sottoscritto
Grosseto 19/07/2019 ore 11.10

1) \COMMISSARIO IL COMMISSARIO
ca E’@@M _ / (Lucia fagaggini)
,/( OB ¢ : \,'/ LRA S ( Q»{?z(f},»—._,

IL PRESIDENTE
(Isid cci)
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Acquedotto del Fiora

ACQUEDOTTO DEL FIORA S.p.A.
Via Mameli, 10 - Grosseto

VERBALE n. 2 RELATIVO ALLA PROCEDURA NEGOZIATA PER L’APPALTO DEI
Servizi sistemistici e Helpdesk informatici di ADF e Amministratore di Sistema
(ADS) - Appalto 2100001630
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L'anno Duemiladiciannove (2019) addi Diciannove (19) del mese di Luglio, alle ore
11.20 e seguenti presso la Sede di AdF S.p.A. di Via Mameli 10 Grosseto, la
Commissione Giudicatrice in seduta riservata, procede all’'esame delle offerte tecniche
e all’attribuzione dei punteggi conformemente ai criteri ed alle modalita di
aggiudicazione di cui all’art. 7 del CSA e all’art. 8 della lettera di invito.
Si da atto che per l'offerta tecnica sono previsti massimo 70 punti su 100,

[Criterio Max. punti
B.1 Competenze tecniche-professionali Max. 20 punti

B.2 Modello organizzativo del Soggetto Supervisore e delMax. 20 punti
TEAM di Assistenza

B.3 Soluzione proposta per le modalita di affiancamento [Max. 10 punti
di inizio e fine fornitura

B.4 Gestione Networking/infrastruttura e architettura |[Max. 20 punti
sistemi :

Max. 70 punti
sull’offerta tecnica

Il punteggio totale relativo all’offerta tecnica di ciascuna Impresa concorrente sara
attribuito dalla sommatoria dei punteggi parziali di ogni sub-criterio, in funzione dei
requisiti presentati da ogni Impresa o del relativo giudizio di valutazione assegnato in
sede di gara dalla Commissione.

Vt = 7 Bi ==
La commissione procede a dare lettura alla relazione tecnica dell'impresa SMAU - GFI SRL

Si procede all’'esame della documentazione tecnica e si attribuiscono i seguenti punteggi:
Relativamente al criterio B1 "Competenze Tecniche professionali”, vi sono 4 sub-criteri da -
valutare, tutti con formule matematiche di calcolo:
o sub-criterio B.1.1. “numero delle certificazioni aggiuntive possedute dal soggetto
supervisore” si contano 14 certificazioni aggiuntive, di conseguenza con la formula
i
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di calcolo = N_certificazioni_ditta/N_certificazione_max_in gara , il risultato
corrisponde a 9 punti da assegnare;

e sub-criterio B.1.2. “numero delle referenze aggiuntive possedute dal soggetto
supervisore” si contano 20 referenze aggiuntive, di conseguenza con la formula di
calcolo = N_referenze_ditta/N_referenze_max_in gara , il risultato corrisponde a 4
punti da assegnare;

o sub-criterio B.1.3. “numero delle competenze aggiuntive possedute dal team
assistenza” si contano 14 competenze aggiuntive, di conseguenza con la formula di
calcolo = N_competenze_ditta/N_competenze_max_in gara , il risultato corrisponde
a 5 punti da assegnare;

o sub-criterio B.1.4. “numero delle referenze aggiuntive possedute dal team
assistenza” si contano 14 referenze aggiuntive, di conseguenza con la formula di
calcolo = N_ referenze _ditta/N_ referenze _max_in gara , il risultato corrisponde a
2 punti da assegnare;

Relativamente al criterio B2 “Modello Organizzativo”, vi sono 3 sub-criteri da valutare, tutti
da valutare ed attribuire da parte di ciascun commissario un valore da 0 a 10:

o sub-criterio B.2.1. “organizzazione lavorativa del soggetto supervisore” si valuta
“ottimo” per backup e reperibilita 7 su7, 24 su 24, 365 su 365, tutti i Commissari,
Vagaggini Lucia, Fucci Isidoro e Bidolli Luca, valutano con il massimo del punteggio
la proposta per il sub-criterio B.2.1 e assegnano 10 punti;

e sub-criterio B.2.2. “organizzazione lavorativa del team” ” si valuta “ottima” la
proposta per la composizione del team, su 1,2,3 livello con numero di ore di
assistenza pianificate per livello e per garanzie backup di tutti i livelli- tutti i
Commissari, Vagaggini Lucia, Fucci Isidoro e Bidolli Luca, valutano con il massimo
del punteggio la proposta per il sub-criterio B.2.2 e assegnano 10 punti;

Relativamente al criterio B3 “Modello consegna inizio fine fornitura”, da valutare per un
valore da 0 a 10 - Il progetto e stato valutato sufficiente (6) per il numero di giornate
proposto e per le risorse messe a disposizione, diversificate per livelli di assistenza. Tutti
i Commissari, Vagaggini Lucia, Fucci Isidoro e Bidolli Luca hanno espresso voto 6,

Relativamente al criterio B4 “Gestione networking/infrastruttura”, vi sono 4 sub-criteri da
valutare, tutti con formule matematiche di calcolo:
e sub-criterio B.4.1. “numero di attivita aggiuntive per server/storage/DB” si contano

9 numero di attivita aggiuntive, di conseguenza con la formula di calcolo = N_

numero di attivita _ditta/N_ numero di attivita _max_in gara , il risultato
corrisponde a 6 punti da assegnare;

o sub-criterio B.4.2. “numero di attivita aggiuntive per gestione rete” si contano 10
numero di attivita aggiuntive, di conseguenza con la formula di calcolo = N_ numero
di attivita _ditta/N_ numero di attivita _max_in gara , il risultato corrisponde a 6
punti da assegnare;
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sub-criterio B.4.3. “numero di attivita aggiuntive per gestione sicurezza” si contano
7 numero di attivitd aggiuntive, di conseguenza con la formula di calcolo = N_
numero di attivitd _ditta/N_ numero di attivita _max_in gara , il risultato
corrisponde a 6 punti da assegnare;

sub-criterio B.4.4. “numero di attivita aggiuntive per gestione applicativi” si contano
8 numero di attivitd aggiuntive, di conseguenza con la formula di calcolo = N_
numero di attivitd _ditta/N_ numero di attivita _max_in gara , il risultato

corrisponde a 2 punti da assegnare;

Qui di sequito la tabella di sintesi, con riportato al media dei voti dei 3 commissari:

SUB | Punti MAX sub | Punti assegnati
Criterio Desc. Criterio criterio SMAU
Bl Competenze tecniche professionali .
B.1.1 9 9
B.1.2 4 4
B.1.3 5 5
B.1.4 2 2
B2 Modello organizzativo
B.2.1 10 10
B.2.2 10 10
B3 soluzione proposta inizio -fine B3 10 6
B4 Gestione networking/infrastruttura
B.4.1 6 6
B.4.2 6 6
B.4.3 6 6
B.4.4 2 2
tot 70 66

1l Presidente alle ore 12.20 dichiara chiusa la seduta riservata e aggiorna la
commissione per il proseguo delle operazioni in seduta pubblica.
Letto, confermato e sottoscritto

Grosseto 19/07/2019 ore 12.20

IL COMMISSARIO IL COMMISSARIO
(L @( /dg_qcfa v g}éggmi)
g AT ‘ ly

/ IL PRESIDENTE

(Isidor; \ci)
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ACQUEDOTTO DEL FIORA S.p.A.
Via Mameli, 10 - Grosseto

VERBALE n. 3 };\'ELATIVO ALLA PROCEDURA NEGOZIATA PER L'APPALTO DEI
Servizi sistemistici e Helpdesk informatici di ADF e Amministratore di Sistema
(ADS) - Appalto 2100001630

sk ok

L'anno Duemiladiciannove (2019) addi Diciannove (19) del mese di Luglio, alle ore
12.30 e seguenti presso la Sede di AdF S.p.A. di Via Mameli 10 Grosseto, in seduta
aperta al pubblico, presenti i Componenti della Commissione Giudicatrice nelle persone
di:

Presidente: Isidoro Fucci, Responsabile Unita Approvvigionamenti e Controllo di AdF
S.p.A

Componente: Luca Bidolli, Unita Bussiness Process Improvement di AdF SpA
Componente: Lucia Vagaggini, Unita G Bussiness Process Improvement di AdF SpA
Con funzioni di Buyer e Segretario Verbalizzante, Anna Rita Curci, Unita Gare, Contratti
e Albo Fornitori di AdF S.p.A.

E, altresi, presente il Sig. Alessandro Bartolini, Vice Presidente con potere di firma
dell'Impresa SMAU - GFI SRL, identificato con documento di riconoscimento C.I. n.
AU7188426 rilasciata dal Sindaco del Comune di Montevarchi (AR) in data 31/01/2014.
L'apertura delle offerte & visibile a sistema nella piattaforma di e-procurement dalle
imprese che hanno presentato offerta.

Alle ore 12.30 e seguenti il Presidente della Commissione di gara, alla presenza dei
componenti, dichiara aperta la seduta pubblica per |'attribuzione dei punteggi alla
offerta economica presentata dallimpresa SMAU - GFI SRL, al fine di determinare la
graduatoria finale di gara, avendo gia attribuito in seduta riservata i punteggi all’offerta
tecnica, e da lettura del punteggio assegnato e riportato nel Verbale n. 2 allegato al
presente Verbale.

Punteggio attribuito all'impresa SMAU - GFI SRL: 66.

Si procede all'apertura dell’Offerta economica presentata e a valutarne la correttezza
formale.

L'Impresa SMAU - GFI SRL ha presentato un ribasso dello 0,50%.

Viene assegnato il punteggio sulla base della formula indicata nel CSA e nella lettera di
invito:
(Ri/Rmax)* Cof

Dove:

Via G. Mameli, 10 - 58100 Grosseto Tel. 0564 422611 - Fax. 0564 22383 - www.fiora.it
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Ri= Ribasso offerto impresa
Rmax= Ribasso massimo offerto
Cof= Coefficiente

(0.50/0.50)*30= 30

Si procede con l'attribuzione del punteggio complessivo sommando il punteggio totale
dell'offerta tecnica e quello dell’offerta economica come riepilogato nel seguente
prospetto:

Fornitore Punteggio Punteggio
Tecnico Economico Punteggio Totale
SMAU - GFI
SRL 66 30 96

Ai sensi dell’art.97 c. 3 non si procede alla verifica dell’anomalia dell’offerta essendo il
numero delle offerte ammesse inferiore a tre.
Per tutto quanto sopra, il presente verbale si assume quale proposta di aggiudicazione ai
sensi dell'art. 33 comma 1, d.lgs. 50/2016.
L’aggiudicazione e subordinata:
- alla verifica dell’assenza delle cause di esclusione di cui all’art. 80, del Codice;
- all'esito positivo dei requisiti dichiarati in sede di gara;
- all'approvazione degli atti di gara da parte dei competenti organi
dell’Amministrazione.
Alle ore 13.30 il Presidente della Commissione Giudicatrice dichiara chiusa la seduta e
i lavori.
Letto, confermato e sottoscritto
Grosseto 19/07/2019 ore 13.30

IL, COMMISSARIO IL COMMISSARIO
caBiddlhi (Lucia Vagaggini)

A YO B e | Jojen o
LV o 7

IL PRES[DENTE
(Isidoro Fucci)
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